ДОГОВОР
на оказание услуг по обращению с твердыми
коммунальными отходами

г.  Псков							       "____"_____________20   г.

Общество с ограниченной ответственностью «Экопром», именуемое в дальнейшем «Региональный  оператор», в лице Директора Филиала ООО «Экопром» в г. Псков Киселева Александра Петровича, действующего на основании Доверенности б/н от 20.10.2021г. и Соглашения №1 от 06.06.2018 г. об организации деятельности по обращению с твердыми коммунальными отходами на территории Псковской области, заключенного с Государственным комитетом Псковской области по делам строительства и жилищно-коммунального хозяйства с одной стороны, и ________________________________________________именуемое (ый) в дальнейшем Потребителем, в лице__________________________________________
действующего на основании __________________ с другой стороны, именуемые в дальнейшем Сторонами, заключили настоящий договор о нижеследующем:

I. Предмет договора

1. По договору на оказание услуг по обращению с твердыми коммунальными отходами региональный оператор обязуется принимать твердые коммунальные отходы в объеме и в месте, которые определены в настоящем договоре, и обеспечивать их транспортирование, обработку, обезвреживание, захоронение в соответствии с законодательством Российской Федерации, а потребитель обязуется оплачивать услуги регионального оператора по цене, определенной в пределах утвержденного в установленном порядке единого тарифа на услугу регионального оператора.
2. Объем твердых коммунальных отходов, места (площадки) накопления твердых коммунальных отходов, в том числе крупногабаритных отходов, и периодичность вывоза твердых коммунальных отходов, а также информация о размещении мест (площадок) накопления твердых коммунальных отходов и подъездных путей к ним (за исключением жилых домов) определяются согласно Приложению №1 к настоящему договору. В случае определения в Договоре графика вывоза твердых коммунальных отходов «По заявке», периодичность направления заявок должна соответствовать требованиям СанПин и действующего законодательства. Частота вывоза сухих отходов (бумага, пластик, стекло, прочие отходы) с контейнерной площадки при раздельном сборе определяется в соответствии с Приложением № 1 и не может быть реже чем 1 раз в 10 дней.
3. Способ складирования твердых коммунальных отходов -
(мусоропроводы и мусороприемные камеры, в контейнеры, бункеры,
расположенные на контейнерных площадках, в пакеты или другие емкости
(указать какие), предоставленные региональным оператором,
- указать нужное)
в том числе крупногабаритных отходов –нет.
(в бункеры, расположенные на контейнерных площадках, на специальных
площадках складирования крупногабаритных отходов - указать нужное)

4. Дата начала оказания услуг по обращению с твердыми коммунальными отходами "__" ________ 20__ г.

II. Сроки и порядок оплаты по договору

5.  Под расчетным периодом по настоящему договору понимается один календарный месяц.  Оплата услуг по настоящему договору осуществляется по цене, определенной в пределах утвержденного в установленном порядке единого тарифа на услугу регионального оператора:
Зона 1 - с 01.01.2022г. – 684,54 руб., без учета НДС, с 01.07.2022г. – 711,92 руб., без учета НДС.
Зона 2 –  с 01.01.2022г. – 570,64 руб., без учета НДС, с 01.07.2022г. – 570,64 руб., без учета НДС.
Затраты регионального оператора на транспортировку раздельно собираемых отходов (раздельное складирование по группам однородных отходов: бумага, пластик, стекло, прочие отходы) не учитываются в тарифе по сбору ТКО, что является дополнительным стимулом Потребителя к раздельному накоплению.
6. Потребитель (за исключением потребителей в многоквартирных домах и жилых домах) оплачивает услуги по обращению с твердыми коммунальными отходами до 10-го числа месяца, следующего за месяцем, в котором была оказана услуга по обращению с твердыми коммунальными отходами.
Потребитель в многоквартирном доме или жилом доме оплачивает коммунальную услугу по оказанию услуг по обращению с твердыми коммунальными отходами в соответствии с жилищным законодательством Российской Федерации.
6.1. Потребитель обязан до 7 числа месяца, следующего за расчетным, получить у Регионального оператора счет на оплату и акт оказанных услуг в расчетном периоде (указанные документы направляются Потребителю посредством системы юридически значимого электронного документооборота (далее - ЭДО), при отсутствии возможности использования системы ЭДО - выдаются на руки под роспись лицу, являющемуся ответственным по настоящему договору, либо лицу, имеющему доверенность на получение счета и акта оказанных услуг, либо по согласованию Сторон могут быть направлены на адрес Потребителя посредством информационно-телекоммуникационной сети Интернет).
Применение Сторонами электронного документооборота при обмене первичными учетными документами и счетами-фактурами согласовано Сторонами.  
В случае неполучения Потребителем счета и акта оказанных услуг Региональный оператор направляет документы в адрес Потребителя следующими способами, позволяющими подтвердить их получение Потребителем:
-почтовое отправление на почтовый адрес Потребителя, указанный в реквизитах Договора;
- письмом на электронный почтовый ящик (e-mail) Потребителя, указанный в реквизитах Договора. При этом подтверждением такого направления является сохранённая в электронном почтовом ящике скан-копия платежного документа в формате PDF, JPEG, TIFF или PNG, а также распечатанная бумажная версия отправленного сообщения – такое письмо считается полученным адресатом в календарный день отправки.
6.2. Потребитель в течение трех рабочих дней с момента получения акта, направленного посредством системы ЭДО, а также иными способами согласованными сторонами в рамках настоящего Договора, обязан рассмотреть, подписать и вернуть в адрес Регионального оператора один экземпляр акта оказанных услуг.  Если в течение трех рабочих дней с момента получения Потребитель не направит в адрес Регионального оператора подписанный экземпляр акта либо мотивированное обоснование своего отказа от подписания акта, претензии по объему и качеству оказанных Услуг не принимаются, акт оказанных услуг считается согласованным и подписанным обеими Сторонами и подлежит оплате в полном объеме.
6.3. Основанием для оплаты по настоящему Договору является Акт оказанный услуг в расчетном периоде и счет на оплату, которые оформляются Региональным оператором и отражают информацию о подлежащих оплате объемах оказанных Услуг за расчетный период.
7. Сверка расчетов по настоящему договору проводится между региональным оператором и потребителем не реже чем один раз в год по инициативе одной из сторон путем составления и подписания сторонами соответствующего акта.
Сторона, инициирующая проведение сверки расчетов, составляет и направляет другой стороне подписанный акт сверки расчетов в 2 экземплярах любым доступным способом (система ЭДО, почтовое отправление, телеграмма, факсограмма, телефонограмма, информационно-телекоммуникационная сеть "Интернет"), позволяющим подтвердить получение такого уведомления адресатом. Другая сторона обязана подписать акт сверки расчетов в течение 3 рабочих дней со дня его получения или представить мотивированный отказ от его подписания с направлением своего варианта акта сверки расчетов.
В случае неполучения ответа в течение 10 рабочих дней со дня направления стороне акта сверки расчетов, направленный акт считается согласованным и подписанным обеими сторонами.

III. Права и обязанности сторон

8. Региональный оператор обязан:
а) принимать твердые коммунальные отходы в объеме и в месте, которые определены в приложении к настоящему договору;
б) обеспечивать транспортирование, обработку, обезвреживание, захоронение принятых твердых коммунальных отходов в соответствии с законодательством Российской Федерации;
в) предоставлять потребителю информацию в соответствии со стандартами раскрытия информации в области обращения с твердыми коммунальными отходами в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации;
г) отвечать на жалобы и обращения потребителей по вопросам, связанным с исполнением настоящего договора, в течение срока, установленного законодательством Российской Федерации для рассмотрения обращений граждан;
д) принимать необходимые меры по своевременной замене поврежденных контейнеров, принадлежащих ему на праве собственности или на ином законном основании, в порядке и сроки, которые установлены законодательством субъекта Российской Федерации;
е) при обнаружении смешения отходов на контейнерных площадках, обустроенных для раздельного сбора, региональный оператор обязан осуществить транспортирование таких отходов по общим правилам, предусмотренным настоящим договором для смешенных отходах, со следующего дня после обнаружения таких отходов.


9. Региональный оператор имеет право:
а) осуществлять контроль за учетом объема и (или) массы принятых твердых коммунальных отходов;
б) инициировать проведение сверки расчетов по настоящему договору;
в) в случае выявления фактов несоответствия представленных потребителем сведений о количестве расчетных единиц, типе и объеме контейнеров, региональный оператор имеет право в одностороннем порядке произвести перерасчет платы за оказанные услуги с начала действия настоящего договора, которые подлежат оплате потребителем в полном объеме.

10. Потребитель обязан:
а) осуществлять складирование твердых коммунальных отходов в местах накопления твердых коммунальных отходов, определенных договором на оказание услуг по обращению с твердыми коммунальными отходами, в соответствии с территориальной схемой обращения с отходами. Места накопления должны быть оборудованы Потребителем в соответствии с действующим законодательством и требованиях СанПин, иметь необходимое количество соответствующих емкостей (евроконтейнеров, бункеров-накопителей) в удовлетворительном физическом и санитарном состоянии для накопления твердых коммунальных отходов в рамках настоящего Договора;
б) обеспечивать учет объема и (или) массы твердых коммунальных отходов в соответствии с Правилами коммерческого учета объема и (или) массы твердых коммунальных отходов, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 3 июня 2016 г. N 505 "Об утверждении Правил коммерческого учета объема и (или) массы твердых коммунальных отходов";
в) производить оплату по настоящему договору в порядке, размере и сроки, которые определены настоящим договором;
г) обеспечивать складирование твердых коммунальных отходов в контейнеры или иные места в соответствии с приложением к настоящему договору;
д) не допускать повреждения контейнеров, сжигания твердых коммунальных отходов в контейнерах, а также на контейнерных площадках, складирования в контейнерах запрещенных отходов и предметов;
е) назначить лицо, ответственное за взаимодействие с региональным оператором по вопросам исполнения настоящего договора;
ж) уведомить регионального оператора любым доступным способом (почтовое отправление, телеграмма, факсограмма, телефонограмма, информационно-телекоммуникационная сеть "Интернет"), позволяющим подтвердить его получение адресатом, о переходе прав на объекты потребителя, указанные в настоящем договоре, к новому собственнику;
з) предоставить Региональному оператору копии паспортов отходов IV класса опасности, а также копии материалов подтверждения отнесения отходов к V классу опасности;
и) предоставлять Региональному оператору ежеквартально не позднее 15 числа месяца, следующего за отчётным периодом, информацию с разбивкой по видам отходов IV-V классов опасности, согласно форме размещенной на официальном сайте Регионального оператора (www.ro-pskov.ru) в разделе Документы / Учёт отходов;
[bookmark: _Hlk85204916]к) в случае обустройства органами местного самоуправления контейнерных площадок для раздельного сбора отходов,  обеспечивать раздельное накопление отходов, то есть их раздельное складирование по группам однородных отходов: бумага, пластик, стекло, прочие отходы,. При раздельном сборе отходов Потребитель освобождается от внесения платы за отходы, которые накапливаются раздельно от смешанных;
л) не допускать смешение отходов при их раздельном сборе. В случае обнаружения смешения отходов на контейнерных площадках, обустроенных для раздельного сбора отходов, Региональный оператор уведомляет Потребителя и уполномоченные органы государственной власти о факте обнаружения несортированных ТКО в общей массе утилизируемых отходов одного вида не позднее следующего дня с момента их обнаружения путем направления акта;
м) уведомить регионального оператора любым доступным способом (почтовое отправление, телеграмма, факсограмма, телефонограмма, информационно-телекоммуникационная сеть "Интернет"), позволяющим подтвердить его получение адресатом, о наличии обстоятельств, делающих невозможным исполнение Региональным оператором обязательств по настоящему Договору. К таким обстоятельствам относятся в частности: отсутствие беспрепятственного доступа спецтехники (мусоровоза) к месту накопления отходов (в том числе из-за парковки автомобилей, неочищенных от снега подъездных путей, отсутствие доступа на территорию предприятия в связи с установлением карантинных мероприятий, выходных и праздничных дней и т.д.), перемещение потребителем или иным неустановленным лицом контейнеров (бункеров) и т.д. В случае неуведомления Регионального оператора о наличии указанных обстоятельств, что повлекло холостой прогон техники Регионального оператора, услуга по обращению с ТКО считается оказанной и подлежит оплате в полном объеме. При этом Региональными оператором (представителем Регионального оператора) составляется акт о невозможности исполнения обязательств.

11. Потребитель имеет право:
а) получать от регионального оператора информацию об изменении установленных тарифов в области обращения с твердыми коммунальными отходами;
б) инициировать проведение сверки расчетов по настоящему договору.

IV. Порядок осуществления учета объема и (или) массы твердых
коммунальных отходов

12.  Стороны согласились производить учет объема и (или) массы твердых коммунальных  отходов в соответствии с Правилами коммерческого учета объема и  (или)  массы  твердых коммунальных отходов, утвержденными постановлением Правительства  Российской Федерации от 3 июня 2016 г. N 505 "Об утверждении Правил  коммерческого  учета  объема  и  (или)  массы  твердых коммунальных отходов", следующим способом:
_______________________________________________________________________
(расчетным путем исходя из нормативов накопления твердых коммунальных
отходов, количества и объема контейнеров для складирования твердых
коммунальных отходов или исходя из массы твердых коммунальных
отходов - нужное указать)

V. Порядок фиксации нарушений по договору

13. В случае нарушения региональным оператором обязательств по настоящему договору потребитель с участием представителя регионального оператора составляет акт о нарушении региональным оператором обязательств по договору и вручает его представителю регионального оператора. При неявке представителя регионального оператора потребитель составляет указанный акт в присутствии не менее чем 2 незаинтересованных лиц или с использованием фото- и (или) видеофиксации и в течение 3 рабочих дней направляет акт региональному оператору с требованием устранить выявленные нарушения в течение разумного срока, определенного потребителем.
Региональный оператор в течение 3 рабочих дней со дня получения акта подписывает его и направляет потребителю. В случае несогласия с содержанием акта региональный оператор вправе написать возражение на акт с мотивированным указанием причин своего несогласия и направить такое возражение потребителю в течение 3 рабочих дней со дня получения акта.
В случае невозможности устранения нарушений в сроки, предложенные потребителем, региональный оператор предлагает иные сроки для устранения выявленных нарушений.
14. В случае если региональный оператор не направил подписанный акт или возражения на акт в течение 3 рабочих дней со дня получения акта, такой акт считается согласованным и подписанным региональным оператором.
15. В случае получения возражений регионального оператора потребитель обязан рассмотреть возражения и в случае согласия с возражениями внести соответствующие изменения в акт.
16. Акт должен содержать:
а) сведения о заявителе (наименование, местонахождение, адрес);
б) сведения об объекте (объектах), на котором образуются твердые коммунальные отходы, в отношении которого возникли разногласия (полное наименование, местонахождение, правомочие на объект (объекты), которым обладает сторона, направившая акт);
в) сведения о нарушении соответствующих пунктов договора;
г) другие сведения по усмотрению стороны, в том числе материалы фото- и видеосъемки.
17. Потребитель направляет копию акта о нарушении региональным оператором обязательств по договору в уполномоченный орган исполнительной власти субъекта Российской Федерации.

VI. Ответственность сторон

18. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.
19. В случае неисполнения либо ненадлежащего исполнения потребителем обязательств по оплате настоящего договора региональный оператор вправе потребовать от потребителя уплаты неустойки в размере 1/130 ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации, установленной на день предъявления соответствующего требования, от суммы задолженности за каждый день просрочки.
20. За нарушение правил обращения с твердыми коммунальными отходами в части складирования твердых коммунальных отходов вне мест накопления таких отходов, определенных настоящим договором, потребитель несет административную ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

VII. Обстоятельства непреодолимой силы

21. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору, если оно явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы.
При этом срок исполнения обязательств по настоящему договору продлевается соразмерно времени, в течение которого действовали такие обстоятельства, а также последствиям, вызванным этими обстоятельствами.
22. Сторона, подвергшаяся действию обстоятельств непреодолимой силы, обязана предпринять все необходимые действия для извещения другой стороны любыми доступными способами без промедления, не позднее 24 часов с момента наступления обстоятельств непреодолимой силы, о наступлении указанных обстоятельств. Извещение должно содержать данные о времени наступления и характере указанных обстоятельств.
Сторона должна также без промедления, не позднее 24 часов с момента прекращения обстоятельств непреодолимой силы, известить об этом другую сторону.
23. Региональный оператор освобождается от ответственности за полное или частичное неисполнения обязательств по настоящему договору при наличии обстоятельств, делающих невозможным его исполнение, указанных в пп м) п.10 настоящего Договора.

VIII. Действие договора

24. Настоящий договор заключается на срок ________________________(указывается срок)
25. Настоящий договор считается продленным на тот же срок и на тех же условиях, если за один месяц до окончания срока его действия ни одна из сторон не заявит о его прекращении или изменении либо о заключении нового договора на иных условиях.
26. Настоящий договор может быть расторгнут до окончания срока его действия по соглашению сторон.

IX. Прочие условия

27. Все изменения, которые вносятся в настоящий договор, считаются действительными, если они оформлены в письменном виде, подписаны уполномоченными на то лицами и заверены печатями обеих сторон (при их наличии).
27.1. Стороны выражают свое согласие на использование при заключении и исполнении настоящего договора факсимильного образа подписи уполномоченных на подписание договора лиц. Стороны признают равную юридическую силу собственноручной и факсимильной подписи уполномоченных лиц. Стороны обязуются письменно информировать друг друга об утрате клише факсимильной подписи или его отмене в течение двух рабочих дней с момента утраты/отмены.  
28. В случае изменения наименования, местонахождения или банковских реквизитов сторона обязана уведомить об этом другую сторону в письменной форме в течение 5 рабочих дней со дня таких изменений любыми доступными способами, позволяющими подтвердить получение такого уведомления адресатом.
29. При исполнении настоящего договора стороны обязуются руководствоваться законодательством Российской Федерации, в том числе положениями Федерального закона "Об отходах производства и потребления" и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации в сфере обращения с твердыми коммунальными отходами.
30. Настоящий договор составлен в 2 экземплярах, имеющих равную юридическую силу.
31. Приложение к настоящему договору является его неотъемлемой частью.


Адреса и реквизиты сторон

	[bookmark: _Hlk510517958]Региональный оператор:
	
	Потребитель – юр. лицо/ИП:

	ООО «Экопром»
ИНН 5263049020, КПП 526301001, 
ОГРН 1055255024912
Юр.адрес: 603127, Нижегородская область, г. Нижний Новгород, ул. Федосеенко, д. 51
Филиал ООО «Экопром»
ИНН 5263049020, КПП 602743001,
ОГРН 1055255024912, ОКПО 0077814374
Почтовый адрес: 180000, Псковская область, г. Псков, ул. Льва Толстого, 
д. 1, оф. 306
р/с 40702810207060100697 
Ф.АКБ "ФОРА-БАНК" (АО) 
В Г.САНКТ-ПЕТЕРБУРГ 
к/с 30101810640300000831, 
 БИК 044030831
тел/факс +7 (811 2) 20-19-21
e-mail: ro-pskov@mehuborka.ru

Директор филиала  ООО «Экопром»


________________А.П.Киселев
М. П.                    

	
	
ОГРН/ОГРНИП_________________
ИНН__________________________
КПП __________________________
Юридический адрес:
______________________________

Почтовый адрес:
______________________________
Банковские реквизиты:
р/счёт № ______________________
Банк__________________________
БИК __________________________
к/с____________________________


Телефон: ______________________
E-mail: ________________________


__________________/_____________/
                  М.П. (при наличии)
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                                                                                                                      Приложение №1
к договору на оказание
услуг по обращению с твердыми
коммунальными отходами
                                                                                                        №________от_________


I. Объем и место (площадка) накопления твердых
коммунальных отходов

	N п/п
	Наименование объекта
	Место (площадка) накопления твердых коммунальных отходов
	Место (площадка) накопления крупногабарит-
ных отходов
	Объем принимаемых твердых коммунальных отходов
	Периодичность вывоза твердых коммунальных отходов

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	





	
___________________А.П.Киселев
М. П.
	

	
______________________________
М. П.





II. Информация в графическом виде о размещении
мест (площадок) накопления твердых коммунальных отходов
и подъездных путей к ним (за исключением жилых домов)










Приложение № 2
к договору на оказание
услуг по обращению с твердыми                                                                                                                                             коммунальными отходами
№________от_________

Перечень отходов

	№
	Наименование вида отходов
	  Код по ФККО

	1
	

	

	
	

	






Региональный оператор                    				Потребитель
Директор филиала  ООО «Экопром»

	
___________________А.П.Киселев
М. П.
	
	
____________________/___________/
М. П.

















Приложение № 3 
 к договору на оказание
услуг по обращению с твердыми                                                                                                                                             коммунальными отходами
№________от_________

Согласие на обработку персональных данных
 (в случае заключения договора с ИП)
Во исполнение требований Федерального закона №27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных»,
Я, __________________________________________________________________
даю согласие ООО «Экопром» (далее - Региональный оператор) на обработку (включая получение от меня и/или от любых третьих лиц) моих персональных данных (в частности, мои фамилия, имя, отчество, год, месяц, дата рождения, адрес, сведения об основном документе, удостоверяющем личность, номер телефона и иные сведения, известные в конкретный момент времени Региональному оператору) и подтверждаю, что, давая такое согласие, я действую своей волей и в своих интересах.
Настоящее согласие дается мною в целях заключения с Региональным оператором настоящего договора, его дальнейшего изменения и исполнения.
Настоящее согласие предоставляется на осуществление действий в отношении моих персональных данных, включая без ограничения: сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение) извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение, а также осуществление иных действий с моими персональными данными с учетом действующего законодательства РФ с использованием как автоматизированной информационной системы, так и (или) бумажных носителей.
Обработка персональных данных осуществляется Региональным оператором с применением следующих основных способов (но не ограничиваясь ими): хранение, запись на электронные и (или) бумажные носители и их хранение, составление перечней.
Настоящее согласие дается на весь срок действия договоров, заключенных между мной и Региональным оператором, а также на весь срок хранения соответствующей информации и документов в соответствии с законодательством РФ, только после истечения указанных сроков настоящее согласие может быть отозвано путем направления мною соответствующего письменного уведомления Региональному оператору не менее чем за 3 (три) месяца до момента отзыва согласия.
Признаю и подтверждаю, что в случае необходимости предоставления персональных данных в органы социальной защиты и поддержки населения, органы почтовой связи, контроллерам, банкам, осуществляющим прием платежей, органам и должностным лицам, которым в соответствии с законодательством РФ Региональный оператор обязан предоставить документы и (или) сведения, содержащие мои персональные данные, для достижения указанных выше целей, а также во исполнение требований Федерального закона от 2l.07.2014 №209-ФЗ «О государственной информационной системе жилищно-коммунального хозяйства», приказа Минсвязи РФ №74 и Минстроя РФ №114/пр от 29.02.2016 «Об утверждении состава, сроков и периодичности размещения информации поставщиками информации в государственной информационной системе жилищно-коммунального хозяйства», Региональный оператор вправе в необходимом объеме раскрывать мои персональные данные в системе «ГИС ЖКХ», а также указанным третьим лицам, их агентам и представителям, предоставлять им соответствующие документы. Также подтверждаю, что настоящее согласие считается данным мною указанным выше третьим лицам, с учетом соответствующих изменений, и такие третьи лица имеют право на обработку моих персональных данных на основании настоящего согласия.
Я согласен с тем, что уведомление об уничтожении персональных данных будет вручаться мне (моему представителю) по месту нахождения Регионального оператора.

_______________________________________________________________________
                 (подпись)				    (ФИО полностью)


